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 สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล
องค์การบริหารส่วนตำบลเกาะเต่า
อำเภอป่าพะยอม จังหวัดพัทลุง


การนำผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘

**********************
	
[bookmark: _Hlk156993104]		องค์การบริหารส่วนตำบลเกาะเต่า เป็นหน่วยงานระดับท้องถิ่นเพื่อให้การกำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานขององค์การบริหารส่วนตำบลเกาะเต่า ให้เป็นไปตามกรอบแนวทางการปฏิบัติราชการอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส และเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลของบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (Good Governance) องค์การบริหารส่วนตำบลเกาะเต่า จึงได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘  เพื่อนำผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร รวมทั้งสามารถกำหนดทิศทางและเป้าหมายในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้อย่างเป็นรูปธรรมและสอดคล้องกับปัญหาและสถานการณ์ปัจจุบัน ดังนี้
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-๒-
ส่วนที่ ๑ ข้อมูลทั่วไปขององค์การบริหารส่วนตำบล (อบต.)




        องค์การบริหารส่วนตำบล (อบต.) มีอำนาจหน้าที่ตามกฎหมาย ในการจัดทำบริการสาธารณะและพัฒนาพื้นที่ตำบล ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม ครอบคลุมทั้งการดูแลโครงสร้างพื้นฐาน, สาธารณสุข, สิ่งแวดล้อม, และการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน ในเขตพื้นที่รับผิดชอบของตนเอง
  ส่วนที่ ๒ ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินนงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘  



 
		1) องค์การบริหารส่วนตำบลเกาะเต่า ได้รับผลการประเมินITA ในภาพรวมในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ เท่ากับ ๙๔๖๐ อยู่ในระดับผ่านดี ซึ่งเพิ่มขึ้น จากปีงบประมาณ พ.ศ. 256๗ ที่ได้รับผลการประเมิน ๘๙.๗๕  คะแนน) มีค่าเพิ่มขึ้น  ๔.๘๕  คะแนน
		2) สรุปผลการประเมินประจำปีงบประมาณ พ.ศ.256๘ (เทียบกับปีงบประมาณ 
พ.ศ. 256๗) ดังนี้

	เครื่องมือ
	ตัวชี้วัด
	คะแนน             ปี ๒๕๖๗
	คะแนน                    ปี ๒๕๖๘
	ผลต่าง

	[bookmark: _Hlk228456571][bookmark: _Hlk194671479]แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)
	ตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่
	๘๗.๗๘
	๙๖.๕๘
	+ ๘.๘

	
	ตัวขี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ
	๘๙.๕๒
	๙๕.๘๖
	+ ๖.๓๔

	
	ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้อำนาจ
	๙๔.๑๓
	๙๙.๖๔
	- ๕.๕๑

	
	ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ
	๘๑.๕๙
	๙๒.๒๕
	+ ๑๐.๖๖

	
	ตัวชี้วัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหาทุจริต
	๘๓.๔๙
	๙๔.๐๕
	+ ๑๐.๕๖

	
	ผลรวมคะแนน IIT
	๘๗.๓๐
	๙๕.๖๘
	+ ๘.๓๘

	แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)
	ตัวชี้วัดที่ ๖.คุณภาพการดำเนินงาน
	๙๔.๒๗
	๙๕.๖๗
	+ ๑.๔

	
	ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร
	๙๑.๕๔
	๙๐.๖๑
	- ๐.๙๓

	
	ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงการทำงาน
	๗๖.๔๐
	๙๒.๗๒
	+ ๘.๘

	
	ผลรวมคะแนน EIT
	๘๗.๔๑
	๙๓.๐๐
	+ ๑๓.๙๗

	แบบวัดการเปิดเผย                    ข้อมูลสาธารณะ (OIT)
	ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล
	๘๖.๖๗
	๙๐.๐๐
	+ ๓.๓๓

	
	ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต
	๑๐๐
	๑๐๐
	

	
	ผลรวมคะแนน OIT
	๙๓.๓๔
	๙๕.๐๐
	+ ๑.๖๖

	
	คะแนนรวม
	๘๙.๗๕
	๙๔.๖๐
	+ ๔.๘๕

	ระดับผลการประเมิน
	ผ่าน
	ผ่านดี
	


/ผลการประเมิน...

-๓-
ผลการประเมินในภาพรวม ประจำปี ๒๕๖๘
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ผลการประเมินในภาพรวมย้อนหลัง
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/ผลการประเมิน...
-๔-
ผลการประเมินรายเครื่องมือ ประจำปี ๒๕๖๘

[image: ]
[bookmark: _Hlk194673625]ผลการประเมินรายตัวชี้วัด ประจำปี ๒๕๖๘
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/ทั้งนี้...
-๕-
		ทั้งนี้ องค์การบริหารส่วนตำบลเกาะเต่า ได้กำหนดแนวทางการยกระดับการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๙ โดยกำหนดให้ข้อคำถามที่มีผลคะแนนตั้งแต่ ๙๕.๐๐ ขึ้นไป จะอยู่ในประเภท “ รักษาระดับ” ในการดำเนินการต่อไป (สีเขียว) สำหรับข้อคำถามที่มีผลคะแนนตั้งแต่ ๙๐.๐๐ - ๙๔.๙๙ จะอยู่ในประเภทที่จำเป็นต้อง “ ยกระดับ” (สีเหลือง) ให้มีคะแนนมากกว่า ๙๕.๐๐ ในปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๙ ส่วนข้อคำถามที่มีผลคะแนนน้อยกว่า  ๙๐.๐๐ จะอยู่ในประเภท “ ต้องปรับปรุง” (สีแดง) เพื่อปรับปรุงให้มีคะแนนที่สูงขึ้นในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙
		โดยการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ขององค์การบริหารส่วนตำบลเกาะเต่า ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ สามารถจำแนกรายข้อคำถาม ได้ดังนี้

	ตัวชี้วัด ITA ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘
	คะแนน
	การดำเนินงาน                  ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙

	การวัดผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) คะแนนเฉลี่ย ๙๕.๖๘

	[bookmark: _Hlk229391237]ตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่ (คะแนนเฉลี่ย  ๙๖.๕๘   คะแนน

	i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด
	๙๓.๕๑
	ยกระดับ

	i2 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม ต่อผู้ที่มาติดต่อหรือผู้รับบริการ มากน้อยเพียงใด
	๙๖.๒๒
	รักษาระดับ

	i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่
	๑๐๐
	รักษาระดับ

	ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ (คะแนนเฉลี่ย ๙๕.๘๖)

	i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด
	๙๐.๒๗
	ยกระดับ

	i5 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด
	๑๐๐
	รักษาระดับ

	i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด
	๙๗.๓๐
	รักษาระดับ

	ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้อำนาจ (คะแนนเฉลี่ย ๙๙.๖๔)

	i7 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา* ของท่าน สั่งให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้อง บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด
	๙๘.๙๒
	รักษาระดับ

	i8 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา* ของท่านสั่งให้ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด
	๑๐๐
	รักษาระดับ



-๖-

	ตัวชี้วัด ITA ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘
	คะแนน
	การดำเนินงาน                    ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙

	i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่
	๑๐๐
	รักษาระดับ

	ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ (คะแนนเฉลี่ย ๙๒.๒๕)

	i10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการขอยืมหรือขอใช้ ทรัพย์สินของหน่วยงาน อย่างถูกต้องตามขั้นตอน/แนวปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด
	๘๕.๔๑
	ต้องปรับปรุง

	i11 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน เคยนำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด
	๙๘.๙๒
	รักษาระดับ

	i12 การกำกับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของหน่วยงาน สามารถป้องกันการนำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวได้ มากน้อยเพียงใด
	๙๒.๔๓
	ยกระดับ

	ตัวชี้วัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต (คะแนนเฉลี่ย ๙๔.๐๕)

	i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต มากน้อยเพียงใด
	๙๔.๕๙
	ยกระดับ

	i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันได้ มากน้อยเพียงใด
	๙๔.๕๙
	ยกระดับ

	i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด
	๙๒.๙๗
	ยกระดับ

	[bookmark: _Hlk230355493]การวัดผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) คะแนนเฉลี่ย ๙๕.๖๘
	

	ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพการดำเนินงาน (คะแนนเฉลี่ย ๙๕.๖๗)
	
	

	[bookmark: _Hlk229402957]e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา (คะแนนเฉลี่ย e๑ = ๙๕.๑๖)
	EitPublic๙๗.๓๓
	EitSurvey ๙๓.๐๐
	รักษาระดับ

	e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน (คะแนนเฉลี่ย e๒ = ๙๕.๑๖)
	EitPublic๙๗.๓๓
	EitSurvey ๙๓.๐๐
	รักษาระดับ

	e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ (คะแนนเฉลี่ย e๓ = ๙๖.๖๖)
	EitPublic๙๓.๓๓
	EitSurvey ๑๐๐
	รักษาระดับ

	                                                คะแนนเฉลี่ย   EitPublic  ตัวชี้วัดที่ ๖ = ๙๕.๙๙
                                                คะแนนเฉลี่ย   EitSurvey ตัวชี้วัดที่ ๖ = ๙๕.๓๓ 



/ตัวชี้วัด ITA...
-๗-

	[bookmark: _Hlk230772046]ตัวชี้วัด ITA ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘
	คะแนน
	การดำเนินงาน                    ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙

	ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร (คะแนนเฉลี่ย ๙๐.๖๒)
	
	

	e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย (คะแนนเฉลี่ย e๔ = ๘๙.๑๖)
	EitPublic๙๕.๓๓
	EitSurvey ๘๓.๐๐
	ต้องปรับปรุง

	e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน (คะแนนเฉลี่ย e๕ = ๙๐.๓๓)
	EitPublic๙๔.๖๗
	EitSurvey ๘๖.๐๐
	ยกระดับ

	e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน (คะแนนเฉลี่ย e๖ = ๙๒.๓๓)
	EitPublic๙๖.๖๗
	EitSurvey ๘๘.๐๐
	ยกระดับ

	                                               คะแนนเฉลี่ย   EitPublic  ตัวชี้วัดที่ ๗ = ๙๕.๕๕
                                                คะแนนเฉลี่ย   EitSurvey ตัวชี้วัดที่ ๗ = ๘๕.๖๖

	ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงการทำงาน (คะแนนเฉลี่ย ๙๒.๗๒)

	e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน (คะแนนเฉลี่ย e๗ = ๙๒.๑๗)
	EitPublic๙๕.๓๓
	EitSurvey ๘๙.๐๐
	ยกระดับ

	e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน(คะแนนเฉลี่ย e๘ = ๙๑.๓๔)
	EitPublic๙๕.๖๗
	EitSurvey ๘๗.๐๐
	ยกระดับ

	e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ (คะแนนเฉลี่ย e๙ = ๙๔.๖๗)
	EitPublic๙๗.๓๓
	EitSurvey ๙๒.๐๐
	ยกระดับ

	                                                                                 คะแนนเฉลี่ย   EitPublic  ตัวชี้วัดที่ ๘ = ๙๖.๑๑                                         
                                                                                 คะแนนเฉลี่ย   EitSurvey ตัวชี้วัดที่ ๘ = ๘๙.๓๓

	การวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) คะแนนเฉลี่ย ๙๐.๐๐

	ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล ตัวชี้วัดย่อยที่ ๙.๑ ข้อมูลพื้นฐาน (๑๐๐ คะแนน)

	[bookmark: _Hlk230358830]o๑ โครงสร้างและอำนาจหน้าที่
	๑๐๐
	รักษาระดับ

	o๒ ข้อมูลผู้บริหาร
	๑๐๐
	รักษาระดับ

	o๓ ข้อมูลการติดต่อ
	๑๐๐
	รักษาระดับ

	o๔ ข่าวประชาสัมพันธ์
	๑๐๐
	รักษาระดับ


                           

-๘-

	ตัวชี้วัด ITA ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘
	คะแนน
	การดำเนินงาน                    ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙

	[bookmark: _Hlk230596728]ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล ตัวชี้วัดย่อยที่ ๙.๒ การบริหารงานและการใช้งบประมาณ ( ๑๐๐.๐๐ คะแนน)

	[bookmark: _Hlk230596216]o๕ แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน
	๑๐๐
	รักษาระดับ

	o๖ แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณ
	๑๐๐
	รักษาระดับ

	o๗ รายงานผลการดำเนินงานประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๗
	๑๐๐
	รักษาระดับ

	o๘ คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
	๑๐๐
	รักษาระดับ

	o๙ คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
	๑๐๐
	รักษาระดับ

	o๑๐ E-Service
	๑๐๐
	รักษาระดับ

	[bookmark: _Hlk230606327]o๑๑ ข้อมูลสถิติการให้บริการ
	๑๐๐
	รักษาระดับ

	ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล ตัวชี้วัดย่อยที่ ๙.๓ การจัดซื้อจัดจ้าง (๕๐.๐๐ คะแนน)

	o๑๒ รายงานการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๘
	๕๐
	ต้องปรับปรุง

	o๑๓ รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๗
	๕๐
	ต้องปรับปรุง

	[bookmark: _Hlk230606630]ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล ตัวชี้วัดย่อยที่ ๙.๔ การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล( ๑๐๐.๐๐ คะแนน)

	o๑๔ แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
	๑๐๐
	รักษาระดับ

	[bookmark: _Hlk230606450]o๑๕ รายผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปี พ.ศ.๒๕๖๗
	๑๐๐
	รักษาระดับ

	[bookmark: _Hlk230606705]o๑๖ ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม
	๑๐๐
	รักษาระดับ

	ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล ตัวชี้วัดย่อยที่ ๙.๕ การส่งเสริมความโปร่งใส ( ๑๐๐.๐๐ คะแนน)

	o๑๗ แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
	๑๐๐
	รักษาระดับ

	o๑๘ ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
	๑๐๐
	รักษาระดับ

	o๑๙ ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
	๑๐๐
	รักษาระดับ

	O๒๐การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม
	๑๐๐
	รักษาระดับ


    

/ตัวชี้วัด..
[bookmark: _Hlk230618461]-๙-

	ตัวชี้วัด ITA ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘
	คะแนน
	การดำเนินงาน                    ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙

	ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต ตัวชี้วัดย่อยที่ ๑๐.๑ การดำเนินการป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน (๑๐๐.๐๐ คะแนน)

	o๒๑ ประกาศเจตนารมณ์แลการสร้างวัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่
	๑๐๐
	รักษาระดับ

	[bookmark: _Hlk230617551]O๒๒ รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา
	๑๐๐
	รักษาระดับ

	O๒๓ การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือรับสินบนจากการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๘
	๑๐๐
	รักษาระดับ

	[bookmark: _Hlk230617579]O๒๔ รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๘
	๑๐๐
	รักษาระดับ

	ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต ตัวชี้วัดย่อยที่ ๑๐.๒ การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส (๑๐๐.๐๐ คะแนน)

	O๒๕ แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต
	๑๐๐
	รักษาระดับ

	O๒๖รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทจริตประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๗
	๑๐๐
	รักษาระดับ

	O๒๒ รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา
	๑๐๐
	รักษาระดับ

	O๒๒ รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา
	๑๐๐
	รักษาระดับ











/ส่วนที่ ๓...
-๑๐-
  ส่วนที่ ๓ การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
             ภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘  




                   องค์การบริหารส่วนตำบลเกาะเต่า ได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส             ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ จำแนกตามรายตัวชี้วัด ๑๐ ตัวชี้วัด ดังนี้
                    ตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่ (๙๖.๕๘ คะแนน)


	จุดแข็ง
	จุดอ่อน

	ความซื่อสัตย์ในการปฏิบัติงานและความเท่าเทียม ตามข้อคำถาม i๓ และ i๒ คือ “เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่” และ “เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม ต่อผู้ที่มาติดต่อหรือผู้รับบริการ มากน้อยเพียงใด” ซึ่งเป็นผลเชิงประจักษ์ว่า บุคลากรทั้งหมดระบุว่าไม่มีการเรียกรับสินบนหรือผลประโยชน์เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน และยึดถือการให้บริการที่เป็นธรรม
	ความรวดเร็ว ตามข้อ i๑ “การปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลามากน้อยเพียงใด” ยังมีผลคะแนนน้อยกว่าข้ออื่น แต่ยังมากกว่า ๙๐ คะแนน มีโอกาสที่จะพัฒนาได้อย่างมีประสิทธิภาพ

	ปัจจัยเชิงบวก : นโยบาย No Gift Policy ที่เข้มงวด และการสื่อสาร การจัดกิจกรรม ภายในองค์กรเกี่ยวกับด้านจริยธรรม ทำให้บุคลากรของอบต.เกาะเต่า เกิดภูมิคุ้มกันในประเด็นเรื่องสินบนและความเท่าเทียม

	ปัจจัยเชิงลบ: ภาระงานในบางส่วนราชการ ทำให้การให้การบริการตามระยะเวลาที่กำหนดอาจจะทำได้ยากในทางปฏิบัติ ส่งผลทำให้เกิดความล่าช้าในบางครั้ง



                    ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ (๙๕.๘๖ คะแนน)


	จุดแข็ง
	จุดอ่อน

	ความโปร่งใสในการใช้จ่าย ตามข้อคำถาม i๕ และ i๖ คือ “เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานนอกเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรืในอค่าเดินทาง ฯลฯ” และ “หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด” 
	ความคุ้มค่า ตามข้อ i๔ “หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด” ผลคะแนนน้อยกว่าข้ออื่น จำเป็นต้องปรับปรุงเพื่อยกระดับและพัฒนาให้มีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น 

	ปัจจัยเชิงบวก : ระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ ( e- GP) ที่มีความรัดกุมและการรายงานผลการการใช้จ่ายงบประมาณที่ตรวจสอบได้

	ปัจจัยเชิงลบ: ขาดการประชาสัมพันธ์เพื่อให้ทุกส่วนราชการมีส่วนร่วมในการจัดแผนดำเนินงาน แผนการใช้จ่ายและกระบวนการติดตามการดำเนินงาน


	/ตัวชี้วัดที่ ๓...  
-๑๑-
[bookmark: _Hlk230769573]
                    ตัวชี้วัดที่ ๓  การใช้อำนาจ (๙๙.๖๔ คะแนน)


	จุดแข็ง
	จุดอ่อน

	มีความเป็นธรรมและสุจริตในการบริหารงานบุคคล ตามข้อคำถาม i๘ และ i๙ คือ “ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา* ของท่านสั่งให้ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด” และ “การบริหารงานบุคคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย รหรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่” 
จะเห็นว่าเป็นจุดแข็งที่สุดขององค์กรทั้งการบรรจุ แต่งตั้ง และการไม่เรียกรับผลประโยชน์แลกกับตำแหน่งพร้อมกับยึดถือความซื่อสัตย์และสุจริตเป็นที่ตั้ง และจุดแข็งรองมาคือผู้บังคับบัญชาไม่ใช้อำนาจในการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาไปทำธุระส่วนตัว อันเป็นการเบียดบังเวลาราชการตามข้อ i๗
	ในตัวชี้วัดที่ ๓ นี้ มีระดับคะแนนมากกว่า ๙๕ ทุกข้อ จึงถือว่าปิดจุดอ่อนได้ครบถ้วน 

	ปัจจัยเชิงบวก : การใช้ระบบคุณธรรม  ( Merit System) ที่ในการบริหารงานบุคคลที่ชัดเจนภายในแผนอัตรากำลังและปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม

	ปัจจัยเชิงลบ: ไม่มี



	                    ตัวชี้วัดที่ ๔  การใช้ทรัพย์สินของราชการ (๙๒.๒๕) คะแนน)


	จุดแข็ง
	จุดอ่อน

	การไม่นำทรัพย์สินราชการไปใช้ส่วนตัว ตามข้อ i๑๑ คือ “เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน เคยนำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด”
	ระบบการยืม การคืนทรัพย์สิน ตามข้อ i๑๐ คือ”เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการขอยืมหรือขอใช้ทรัพย์สินของหน่วยงาน อย่างถูกต้องตามขั้นตอน/แนวปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด” โดยบุคลากรของอบต.ไม่ทราบแนวทางหรือคู่มือการยืมแของราชการเท่าที่ควร รวมทั้งไม่กำชับเจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายในการควบคุมดูแลทรัพย์สินของทางราชการตามข้อ I๑๒

	ปัจจัยเชิงบวก : บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลเกาะเต่า มีจิตสำนึกในการไม่นำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว

	ปัจจัยเชิงลบ:   การประชาสัมพันธ์เรื่องระเบียบการยืม – คืนทรัพย์สิน  มีน้อย หรือเจ้าหน้าที่ยังขาดความเข้าใจในระเบียบปฏิบัติที่ถูกต้อง ทำให้เลือกปฏิบัติข้ามขั้นตอนเพื่อความสะดวก




/ตัวชี้วัดที่ ๕...  

-๑๒-
ตัวชี้วัดที่ ๕  การแก้ไขปัญหาการทุจริต (๙๔.๐๕ คะแนน) คะแนน)

	              
	จุดแข็ง
	จุดอ่อน

	ในตัวชี้วัดที่ ๕ นี้ ทุกข้อมีคะแนนต่ำกว่า ๙๕ จึงจำเป็นต้องพัฒนาเพื่อยกระดับให้อบต.มีประสิทธิภาพมากยิ่งขี้น
	การให้ความสำคัญและความเชื่อมั่นในระบบร้องเรียน ตามข้อ i๑๓, i๑๔ และ i๑๕ คือ “ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต มากน้อยเพียงใด” ”ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารป้องกันได้ มากน้อยเพียงใด” และ “ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด”

	ปัจจัยเชิงบวก : ไม่มี

	ปัจจัยเชิงลบ:   ความกังวลเรื่องความปลอดภัยหรือความลับของผู้แจ้งเบาะแสภายในองค์กร ขาดการจัดกิจกรรมรณรงค์และประกาศเจตนารมณ์ต่อต้านทุจริตให้บุคลากรทราบอย่างต่อเนื่อง


ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพการดำเนินงาน (๙๕.๖๗ คะแนน)


     
	จุดแข็ง
	จุดอ่อน

	เป็นจุดแข็งด้านความเชื่อมั่นว่าไม่มีการเรียกรับสินบนจากบุคคลภายนอกเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือในการให้บริการ ตามข้อ e๓ และจุดแข็งลำดับรองลงมาคือเรื่องการให้บริการตามขั้นตอนและระยะเวลา และความเท่าเทียม ตามข้อ e๑ และ e๒
	ในตัวชี้วัดที่ ๖ นี้ มีระดับคะแนนมากกว่า ๙๕ ทุกข้อ จึงถือว่าปิดจุดอ่อนได้ครบถ้วน

	ปัจจัยเชิงบวก : คุณธรรมและจิตสำนึกของบุคลากรในองค์กรที่ไม่มีการเรียกรับเงินหรือประโยชน์อื่นใดจากบุคคล ภายนอก รวมทั้งสร้างความเท่าเทียมให้เกิดขี้นในการให้บริการ

	ปัจจัยเชิงลบ:   ไม่มี



ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร (๙๐.๖๑ คะแนน)

	              
	จุดแข็ง
	จุดอ่อน

	ในตัวชี้วัดที่ ๗ มีคะแนนต่ำกว่า ๙๐ ในข้อ e๔ และคะแนนต่ำกว่า ๙๐ ในข้อ e๕ และ e๖ จึงจำเป็นต้องพัฒนาปรับปรุงทุกข้อ
	ช่องทางในการเข้าถึงข้อมูล การประชาสัมพันธ์ และการตอบข้อซักถาม

	ปัจจัยเชิงบวก : ไม่มี

	ปัจจัยเชิงลบ:   เว็บไซต์หรือสื่อประชาสัมพันธ์อาจเข้าถึงยากสำหรับกลุ่มเป้าหมายบางกลุ่ม หรือเนื้อหาเป็นภาษาเป็นทางการที่เข้าใจยาก หรือหน้าเว็บไซต์มีเมนูเนื้อหามากเกินไป



/ตัวชี้วัดที่ ๘...
		-๑๓-
ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงการทำงาน (๙๒.๗๒ คะแนน)

	              
	จุดแข็ง
	จุดอ่อน

	ในตัวชี้วัดที่ ๘ นี้ ทุกข้อมีคะแนนต่ำกว่า ๙๕ จึงจำเป็นต้องพัฒนาเพื่อยกระดับให้อบต.มีประสิทธิภาพมากยิ่งขี้น
	การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกมีส่วนร่วม การพัฒนาข่องทางการติดต่อ และการปรับปรุงการดำเนินงานเพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชน

	ปัจจัยเชิงบวก : ไม่มี

	ปัจจัยเชิงลบ:   การจัดกิจกรรมรับฟังความคิดเห็นส่วนใหญ่อาจเป็นรูปแบบทางการ แต่ยังขาดการนำผลปรับปรุงงานให้เห็นเป็นรูปธรรมชัดเจนในมองมองประชาชน รวมทั้งด้านการประชาสัมพันธ์เผยแพร่



ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล (๙๐.๐๐ คะแนน)

	              
	จุดแข็ง
	จุดอ่อน

	เปิดเผยข้อมูลพื้นฐาน  การบริหารงานและการใช้งบประมาณ การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล การส่งเสริมความโปร่งใส ได้ครบถ้วนตามสมบูรณ์ตามเกณฑ์
	 การเผยแพร่การจัดซื้อจัดจ้าง ตามข้อ o๑๒ และ o๑๓ คือ รายงานการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๘ และรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๗ 

	ปัจจัยเชิงบวก : ผู้รับผิดชอบตรวจสอบการเปิดเผยข้อมูล มีการปรับปรุงข้อมูลบนหน้าเว็บไซต์หลักให้เป็นปัจจุบัน และมีการบูรณาการข้อมูลระหว่างสำนัก/กอง 

	ปัจจัยเชิงลบ:    การประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลไม่ครบถ้วน



ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต (๑๐๐ คะแนน)

	              
	จุดแข็ง
	จุดอ่อน

	การดำเนินการตามมาตรการ No Gift Policy และการประเมินความเสี่ยงทุจริต
	ในตัวชี้วัดที่ ๑๐ นี้ มีระดับคะแนนมากกว่า ๙๕ ทุกข้อ จึงถือว่าปิดจุดอ่อนได้ครบถ้วน

	ปัจจัยเชิงบวก : ความต่อเนื่องของการจัดกิจกรรมสร้างความโปร่งใสและการจัดทำรายงานเชิงสรุปที่เป็นรูปธรรม และมีการเปิดเผย

	ปัจจัยเชิงลบ:   ไม่มี



/ส่วนที่ ๔...



-๑๔-
ส่วนที่ ๔ การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กร หรือรักษาระดับ

            
               องค์การบริหารส่วนตำบลเกาะเต่า ได้นำผลการวิเคราะห์จากส่วนที่ ๓ ไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กร หรือรักษาระดับ แบ่งออกตามตัวชี้วัดทั้ง ๑๐ ตัวชี้วัด ดังนี้

	มาตรการ
หรือโครงการ
หรือกิจกรรม
	ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA   ที่สอดคล้องกับมาตรการ
หรือโครงการ หรือตัวชี้วัด
	ขั้นตอน                        หรือวิธีการดำเนินการ
	ช่วงระยะเวลา                การดำเนินการ
	ผู้รับผิดชอบ

	ตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่ (๙๖.๕๘ คะแนน)

	ยกระดับมาตรฐานการให้บริการที่รวดเร็วและเป็นไปตามขั้นตอน 
	แม้คะแนนรวมของตัวชี้วัดที่ ๑ จะสูง แต่มีจุดที่ยกระดับ คือ  ข้อ I๑ (ขั้นตอนและระยะเวลา)
เนื่องจากบางส่วนราชการภาระงานมากขึ้นส่งผลต่อความรวดเร็วในการให้บริการ
	๑.ทบทวนและจัดทำคู่มือการปฏิบัติงานที่ระบุเวลาให้ชัดเจน            ๒.จัดทำแผนผังขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของทุกภารกิจ
๓.ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่คู่มือในการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการให้บริการเพื่อให้เจ้าหน้าที่ทุกคนถือปฏิบัติตามคู่มือโดยเคร่งครัด
	ไตรมาส ๑
(ปีงบประมาณ ๒๕๖๙)
	ทุกส่วนราชการ

	ตัวชี้วัดตัวที่ ๒ การใช้งบประมาณ (๙๕.๘๖ คะแนน)

	ยกระดับการมีส่วนร่วมเพื่อให้เกิดความคุ้มค่า
	ถึงแม้ว่าคะแนนรวมของตัวชี้วัดที่ ๒ จะสูง แต่มีจุดที่ยกระดับ คือ i๔ (การใช้เงินเป็นไปตามวัตถุประสงค์)
	๑.เผยแพร่การใช้จ่ายงบประมาณรายไตรมาสผ่านเว็บไซต์อบต.และประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรภายในทราบอย่างต่อเนื่อง
๒.จัดทำสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือนให้บุคลากรเข้าถึงง่าย
	ไตรมาส ๑-๔(ปีงบประมาณ
๒๕๖๙)
	- สำนักปลัด
- กองคลัง







-๑๕-

	มาตรการ
หรือโครงการ
หรือกิจกรรม
	ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA   ที่สอดคล้องกับมาตรการ
หรือโครงการ หรือตัวชี้วัด
	ขั้นตอน                        หรือวิธีการดำเนินการ
	ช่วงระยะเวลา                การดำเนินการ
	ผู้รับผิดชอบ

	ตัวชี้วัดที่ ๓ การปฏิบัติหน้าที่ (๙๖.๕๘ คะแนน)

	- กิจกรรมเสริมสร้างภาวะผู้นำตามระบบ             คุณธรรม
- มาตรการส่งเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรม
	ตัวชี้วัดที่ ๓ เป็นตัวที่ชี้วัดที่มีคะแนนสูงมาก สะท้อนถึงการบริหารงานบุคคลตามระบบคุณธรรมและจริยธรรม ไม่รับสินบนแลกกับการปฏิบัติหน้าที่
	๑.แจ้งเวียนประมวลจริยธรรมสำหรับผู้บริหาร พนักงานส่วนตำบล ให้บุคลากรทราบและถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด
๒.ประชาสัมพันธ์การดำเนินงานด้านบริหารงานบุคคลอย่างมีคุณธรรม เปิดเผยและโปร่งใส โดยประชาสัมพันธ์ลงเว็บไซต์อบต.
	ไตรมาส ๑-๔(ปีงบประมาณ
๒๕๖๙)
	สำนักปลัด

	ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ (๙๒.๒๕ คะแนน)

	มาตรการเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับแนวทางการยืมทรัพย์สินของราชการ
	ข้อ i๑๐ (ขั้นตอนการยืมทรัพย์สิน) ได้คะแนนน้อย เพียง ๘๕.๔๑ คะแนน เนื่องจากขาดการสื่อสารที่ถูกต้อง ทำให้เกิดการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้อย่างไม่ถูกต้อง แสดงว่ายังมีช่องโหว่ในกระบวนการขั้นตอนการขอยืมและการอนุมัติยืมทรัพย์สินของทางราชการ 
	๑.จัดทำคู่มือหรือแนวทางการยืมทรัพย์สินของราชการพร้อมประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด โดยผ่านการแจ้งเวียนการประชุมหัวหน้าส่วนราชการ
๒.ประชุมชี้แจงให้บุคลากรทราบถึงขั้นตอนปฏิบัติในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ
๓.ประชุมและกำชับเจ้าหน้าที่ทุกส่วนราชการที่รับผิดชอบทรัพย์สินของทางราชการให้กำกับดูแล จำนวนวัสดุ ครุภัณฑ์ เป็นระยะ
	ไตรมาส ๑-๔(ปีงบประมาณ
๒๕๖๙)
	ทุกส่วนราชการโดยสำนักปลัด เป็นผู้รับผิดชอบ              หลัก


[bookmark: _Hlk231811166]-๑๖-

	มาตรการ
หรือโครงการ
หรือกิจกรรม
	ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA   ที่สอดคล้องกับมาตรการ
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